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Die Walensee-Bühne gilt mit ihrer atemberaubenden Naturkulisse als die schönste Seebühne der 
Schweiz. Seit 2005 begeisterten die Musicals «Heidi», «Die Schwarzen Brüder», «Tell», «My Fair 
Lady», «Titanic», «Saturday Night Fever» und «Die Schöne und das Biest» über 390‘000 
Besuchende. Im Sommer 2022 verwandelt sich die Walensee-Bühne mit «FLASHDANCE – Das 
Musical» in eine riesige Tanzfläche. 
 
 
Für die kommenden Produktionen suchen wir ab Februar 2022 eine 
 

Stellvertretende Leitung Verkauf/Ticketing (80-100%) 
 
Als stellvertretende Leitung Verkauf/Ticketing führen und koordinieren Sie zusammen mit der Leitung 
Verkauf/Ticketing die entsprechende Abteilung und sind Ansprechpartner für externe Partner (z.B. 
Ticketingpartner und Vorverkaufsstellen). In dieser Abteilung werden Gruppengeschäfte abgewickelt, 
Verkaufsförderungsmassnahmen geplant und sämtliche Kundenanfragen sowie die gesamte Ticketing-
administration bearbeitet. Während des Showbetriebs sind Sie direkt dem Gesamtprojektleiter 
unterstellt und vertreten die Leitung Verkauf/Ticketing in sämtlichen Aufgaben.  
 

Hauptaufgaben: 

_ Stellvertretende Verantwortung Abteilung Verkauf/Ticketing während der Vorbereitungsphase  

_ Hauptverantwortung der Abteilung Verkauf/Ticketing während des Showbetriebs  

_ Planung und Koordination der Verkaufsförderungsmassnahmen  

_ Stellvertretende Verantwortung für die Budgetkontrolle, Zeitmanagement, Zielerreichung und 
Qualitätskontrolle der Abteilung Verkauf/Ticketing  

_ Hauptverantwortung für den Bereich Kundendienst (E-Mail- und Telefonanfragen) 

_ Koordination mit externen Partnern (Ticketingpartner, Vorverkaufsstellen)  

_ Ansprechperson für Firmenkunden, Gruppen, Partner und Sponsoren im Bereich Verkauf/Ticketing  

_ Verantwortung für die Mitarbeiter*Innen der Abteilungen Verkauf, Abendkasse, Tribüne 

_ Mithilfe bei der Organisation, Koordination und Betreuung div. Kundenanlässe und Spezial-Events 

 

Ihr Profil:  

_ Kaufmännische Grundausbildung mit Berufserfahrung im Bereich Verkauf & Kundendienst  

_ Führungserfahrung von Vorteil 

_ Verkaufen & Beraten liegt Ihnen im Blut, Sie sind begeisterungsfähig und haben Freude am direkten 
Kundenkontakt 

_ Organisationskompetenz und Verhandlungsgeschick 

_ Hohe Belastbarkeit, Flexibilität, Selbstständigkeit und Eigenverantwortung 

_ Dienstleistungsbereitschaft gegenüber internen und externen Partnern 

_ Vertrauter Umgang mit den MS Office Programmen  

_ Stilsicheres Deutsch in Wort & Schrift (zwingend) / Englisch von Vorteil  

_ Bereitschaft zu unregelmässigen Arbeitszeiten (Abend- und Wochenendeinsätze während des 
Showbetriebs) 

_ Führerschein Kat. B / eigenes Auto von Vorteil 

 

Unser Angebot:  

Sie werden Teil einmaliger Musical-Grossprojekte von nationaler und internationaler Ausstrahlung | Ihre 

Aufgabe ist vielfältig und verantwortungsvoll | Persönliche Weiterentwicklung in einem dynamischen 

Umfeld | Viel Spielraum für eigenverantwortliches Arbeiten 

 
Arbeitsort: Murg & Walenstadt  
 
Interessiert?  
Auf Ihre elektronische Bewerbung freut sich  
Myriam Junod, Leitung Verkauf/Ticketing, TSW Musical AG, ticketing@walenseebuehne.ch 

http://www.walenseebuehne.ch/

